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® Doswiadczenie

@® 2021-1 - obecnie

CDQ POLAND
Technical Writer

Tworzenie i utrzymywanie dokumentacji technicznej dla API
klasy enterprise

Definiowanie i doskonalenie standarddw oraz metodologii
dokumentaciji

Scista wspdtpraca z inzynierami, product ownerami i ar-
chitektami, przektadajaca ztozone koncepcje techniczne na
przejrzysta, ustrukturyzowang dokumentacije

Budowairozwojnarzedzi oraz procesdéw dokumentacyjnych
Wsparcie dokumentacji cyklu zycia APl w oparciu o OpenAPI

Udziat w inicjatywach dzielenia sie wiedzg

® 2019-01-2021-10

IBS Poland - Dassault Systémes Platinum Partner
Starszy Konsultant Biznesowy / Architekt Rozwigzan

Tworzenie rozwigzan opartych na SDEXPERIENCE 2019x,
2020x i 2021x

Wspodtpraca przy wdrozeniach projektowych, w $cistym
kontakcie z zespotami klienta i wewnetrznymi konsultanta-
mi, w celu dopasowania oczekiwan biznesowych do mozli-
wosci systemu

Zastepowanie kierownika projektu podczas jego nieobec-
nosci zdrowotnej, pomagajac utrzymac ciggtos¢ dostaw i
koordynacje zespotu

Przygotowywanie metodologii, definiowanie i doskonalenie
wytycznych procesowych oraz dobrych praktyk
Prowadzenie prezentacji produktowych dla klientéw,
demonstrujagcych rozwigzania PLM i odpowiednie przypadki
uzycia

Wsparcie techniczne dziatu sprzedazy

Prowadzenie szkolen stacjonarnych i zdalnych

® Dane osobowe

Lokalizacja 41-200 Sos-
nowiec, Polska

Telefon +48 506 034
580

E-mail lukaszmich-
ta@gmail.com

LinkedIn
ta/

® Umiejetnosci

Koordynacja procesow
PLM
([ X X X X

Procesy inzynierii pro-

duktu i industrializacji
00000

Zarzgdzanie EBOM /

MBOM
(X 2 X X J

Zarzadzanie zmiang
(X X X J

Wspodtpraca miedzyza-
ktadowa i miedzynaro-

dowa
0000

Wsparcie i mentoring

Key Userow
( X X X J

Koordynacja projektow
w srodowiskach PLM
( X X X J

Definiowanie procesow i
metodologie
0000

Prowadzenie szkolen

(stacjonarnie i zdalnie).
0000

Dokumentacja technicz-

naiprocesowa
0000

www.linkedin.com/in/luka



@® 2015-04 - 2018-12

Alstom Konstal S.A., Dziat Industrializacii
Digital IT Systems Leader, Key User PLM

Koordynacja procesow PLM w obszarze inzynierii i industri-
alizacji, zapewniajgca ciggtos¢ miedzy pracami projektowy-
mi a produkcyjnymi

Petnienie roli lokalnego punktu kontaktowego PLM miedzy
zespotami zaktadu, jednostkami centralnymiiinteresar-
iuszami systemu, usprawniajgc komunikacje i rozwigzywanie
problemdéw

Wsparcie wdrozenia i stabilizacji SDEXPERIENCE (2014x /
2016x) w srodowisku produkcyjnym, przyczyniajac sie do
stabilnej adopcji systemu

Zarzadzanie komunikacjg zmian podczas wdrozenia PLM,
wyjasnianie nowych procesow i ograniczanie oporu
uzytkownikow

Przygotowywanie i doskonalenie metodologii dla uzytkown-
ikow koncowych oraz dokumentaciji procesowej, wspierajgc
spojne wykorzystanie PLM w zespotach

Prowadzenie szkolen stacjonarnych dla uzytkownikéw prze-
mystowych, przyspieszajac wdrozenie do nowych pro-
cesow PLM

Analiza i rozwigzywanie problemoéw zwigzanych z PLM, min-
imalizujac zaktocenia operacyjne i koordynujgc dziatania z
zespotami centralnymi

Wsparcie spojnosci EBOM / MBOM oraz procesow zmian
inzynieryjnych, zapewniajac zgodnosc¢ danych miedzy in-
zynierig a industrializacja

Stack techno-
logiczny
SDEXPERIENCE
ENOVIA CATIA
DELMIA Inventor
JavaScript

Redocly Workflow & Re-
unite

Markdown MDX
Markdoc ADoc

Codex Claude Code

® Jezyki

Angielski
0000

Polski
00000

o Zainteresowa-
nia
Podroze Perkusja
Survival Off-Road

Drony



@ 2013-02 - 2015-04

Alstom Konstal S.A., Dziat Industrializacii

Inzynier Procesu

Udziat w kilku projektach industrializacyjnych, w tym X’-
Trapolis dla klienta australijskiego i Citadis X02 dla klienta
francuskiego

Petnienie roli inzyniera procesu w projekcie X' Trapolis od
uruchomienia produkcji do korncowej dostawy, wspierajac
petny cykl realizacji

Petnienie obowigzkéw Product Industrialization Managera
podczas nieobecnosci kierownika w projekcie X’ Trapolis, po-
magajac utrzymac ciggtosc¢ dostaw

Wsparcie zastepcze w projekcie Citadis X02 dla klienta fran-
cuskiego

Definiowanie i aktualizacja proceséow produkcyjnych oraz
wdrazanie zmian procesowych w przydzielonym zakresie
Przygotowywanie instrukciji pracy dla zakresu CBS i zakresu
pasowania, w tym montazu sprzegow i wézkow, a takze op-
eracji podnoszenia i prostowania

Rozwigzywanie biezgcych problemoéw produkcyjnych oraz
Scista wspotpraca z dziatami produkciji, spawalni i jakosci

® 2012-06 - 2012-07

Miedzynarodowe Laboratorium Silnych Pol Magnety-
cznych i Niskich Temperatur

Asystent Naukowy

Pomoc w prowadzeniu eksperymentow i analizie danych w
dziedzinie silnych p6l magnetycznych i niskich temperatur
Wsparcie w opracowywaniu procedur i protokotow ekspery-
mentalnych

Wspoditpraca z doswiadczonymi naukowcami na rzecz lep-
szego zrozumienia zjawisk magnetycznych i termicznych



® 2009-03 -2010-09

Optic Partner
Optyk

« Obstuga klienta i biezgce wsparcie klientéw salonu opty-
cznego

« Sprzedaz okularow korekcyjnych i soczewek kontaktowych
oraz doradztwo w doborze odpowiednich rozwigzan

- Wsparcie w doborze opraw okularowych i soczewek korek-
cyjnych na podstawie potrzeb klienta

« Reczne i automatyczne dopasowywanie soczewek do
wybranych opraw okularowych

® Edukacja

® 2014-10 - 2015-05

Politechnika Slaska
Mechanika, magister inzynier
Specjalnose: Projektowanie wspomagane komputerowo

® 2010-10 - 2013-02

Politechnika Czestochowska
Fizyka techniczna, inzynier

® 2009-10 - 20M-06

Oculus - Prywatne Policealne Studium Optykii Op-
tometrii
Optyka i optometria, technik optyk

® Kursy
2012 Autodesk AutoCAD i Inventor Advance
2013 Catia Vb Basic, Generative Sheet Metal Design
2014 Szkolenie Key Usera 3DExperience

2016 Train the Trainer



2017

2018

2019

2020

2020

2022

2023

2025

2025

2026

2026

Auditor wewnetrzny - ISO 9001:20715, ISO 14001:2015, OHSAS 18001,
ISO TS 22163:2017

SAP (ECCO8) - MTHF

3DExperience Solution Architect - certyfikat Dassault Systémes

3DExperience Infrastructure Architect - certyfikat Dassault Sys-
temes

3DExperience Infrastructure Consultant - certyfikat Dassault Sys-
temes

ITCQF Certified Technical Communication Professional Foundation
Level

Kurs JavaScript Developer by ALX

OpenAPIl: Beginner to Guru

Technical Writing: How to Write Software & APl Documentation

Licencja pilota drona STS-1

Wuykorzystanie dronéw w dziataniach ratowniczych i kryzysowych



